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1.Inloggen

Ik heb een account Ik heb nog geen account

Klik hier om naar het TILSMART Om gebruik te kunnen maken van

portaal te gaan. Log in met uw TILSMART hebben we uw gegevens

gebruikersnaam en wachtwoord. nodig. Klik hier en vul uw gegevens
onderaan op de pagina in. Uw
TILSMART omgeving wordt zo snel
mogelijk geactiveerd.

Welcome back,

Wekelijks gemaakte offertes
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http://ems.elfsquad.io/
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https://www.tilbox.nl/tilsmart
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2.0rder plaatsen

Stukprijs*

Stel de kist samen door
alle keuzeopties door te
lopen. Druk rechts onder
op ‘nieuwe offerte maken’
om verder te gaan naar de
details.

Bestanden

Vul het gewenste
levertermijn en referentie
in.
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U ziet nu een overzicht van
de order. Het is nog
mogelijk om een product
toe te voegen, klik op
‘configuratie toevoegen’
onderaan in het beeld.

Klik op ‘vraag bestanden
aan’ om bestanden te
genereren. U kunt nu de
offerte downloaden. Let op:
de transportkosten
ontbreken, deze worden
later doorberekend.

Offertes

CRM Accounts

Ga links boven in het
menu naar order
entry.

Wilt u een product
aanpassen? Klik dan op
‘configuratie aanpassen’
recht onder in beeld.

Klik op ‘voltooi aanvraag’
om de offerte definitief te
maken.

Kies het type kist.

Het afleveradres wordt
automatisch ingevuld. Wilt
u dat wij de producten op
een ander adres leveren?
Dan kunt u dat hier
invoegen. Uitleg over het
aanmaken van een klant,
voor rechtstreekse
levering, leest u in stap 5.
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Woltooid

U ontvangt een e-mail van
TILBOX met een bevestiging,
de exacte leverdatum en
doorberekende
transportkosten.

TOOLBOXES FOR TRUCKS & TRAILERS
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3.0fferte naar

de klant

Ga naar ‘advances document
generation’.

POF genereren (end-of-life ()

DOCX genereren (end-of-ife o:

Wanneer u de offerte heeft gedownload,
dan kunt u de huisstijl en de prijzen
aanpassen.
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Zet het document type op DOCX en
selecteer de gewenste taal. Download e 20
het document. =

File type DOCX -
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5.Klanten toevoegen - —
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Het is mogelijk om klanten toe te voegen - - FR———
aan uw account, zonder dat de klant hier — e
kennis van heeft. Dit maakt het plaatsen
van een bestelling namens uw klant
gemakkelijker en overzichtelijker. Zo

r'd
maakt u een account aan: T s
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1. Ga links boven in het menu naar ‘CRM T CAM Accounts Beheer tabeleigenschappen
accounts’.

2. Klik op ‘+’ recht onder op de pagina. > °

3. Vul de gegevens van de klant in en geef
aan of het gaat om een klant, een > |
verkoper of een bezorgadres. [ome
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4. Ga naar offertes en klik de gewenste r——
offerte aan. J— = |
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5. Klik op het winkeltje om het juiste —_ M B X
account te selecteren. T

6. Klik op het poppetje wanneer u het »
contactpersoon wilt wijzigen.
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7. Wanneer het afleveradres afwijkt, dan
kunt u het onderstaande vinkje uitzetten
en een ander adres selecteren uit de
geregistreerde contacten.

Het afleveradres van de bestelling is hetzelfde als het kKlantadres




